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Descripcion

El concepto de VolPfutura Core o centralita privada es el nivel mas basico de funcionalidad ya que
contempla la opcidon de usar VolPfutura Unicamente como centralita telefénica de nuestra oficina.
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A partir de una infraestructura basica como VolPfutura Core se puede ir creciendo hacia otros

productos mas avanzados de VolPfutura y con funcionalidades especifica segin necesidades
corporativas.

Arquitectura

e VolPfutura Core: Sistema basado en Asterisk que cuenta con toda la funcionalidad y servicios PBX,
IVR, Fax2Mail, Telepresencia, Integracion lineas IP, estadisticas, etc... Y que ademas permite crecer a
otros productos avanzados de VolPfutura con funcionalidad y aplicaciones especificas.

e RTB: Red Telefdnica Basica. Es la red de conmutacién de voz tradicional que permite llamar a
cualquier teléfono en el mundo.

e INTERNET: Red de comunicacion mundial de datos formada por un conjunto descentralizado de
redes de comunicacion interconectadas, que utilizan el protocolo IP. Permite transmitir la voz a coste
cero.

e Extension Remota (teletrabajo): Es una extensiéon de centralita que funciona desde el domicilio del

empleado, un aeropuerto o cualquier lugar en el mundo que tenga conexion a Internet (solo necesita
instalar un cliente softphone en un portatil)
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e Teléfonos IP: Es un dispositivo que permite realizar una comunicacién utilizando una red IP ya sea
mediante red de drea local o a través de Internet. Al utilizar protocolo estandar IP se funciona con
cualquier tipo de centralita no propietaria.

e Teléfono Software: Es un aplicacion que se instala en un portatil/PC y que simula a un teléfono IP
registrado en tu centralita IP.

Ventajas/ahorro

e Ahorro de un 50% en las llamadas a mdviles y un 80% en las llamadas internacionales usando para
ello proveedores de voz de lineas IP.

e Esunainversion en una plataforma que nunca se queda obsoleta, y que puede crecer de forma
indefinida y sin pago por licencias ya que esta basado en software libre.

e Permite elegir entre una variedad bastante amplia de terminales de cualquier fabricante y sin pago
por licencia, ademas de poder utilizar teléfonos software en los PC sin coste alguno.

e Permite disponer de extensiones remotas para cuando viajes o trabajes desde casa dispongas de tu
propia extensién como si estuvieras en la oficina.
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